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• 10 Minuten Zeit für ein grosses Thema: 
das passt zum Thema digitale Welt!

• Aufzählung, Fokus social media und Web
• Medienarbeit, interne Infos, social media

etc. ergänzen sich – Kommunikation hat 
(auch) online viele Formen

• Entwicklungen und Erfahrungen sowie 
inhaltliche Fragen sind nicht thematisiert

Fokus auf „was ist da?“
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• Grösstes Interesse (bekanntlich kein Zufall) für 
Testimonials (auch in der Werbung!)

• Wenig Interesse für ernsthaftere, nicht 
personenbezogene Themen 

• Beliebt sind lockere, unproblematische Inhalte 
oder (sehr) Kontroverses

• Bilder/Clips enorm wichtig!
• Fazit: fb verhält sich wie der Rest der 

Medienwelt, Personalisierung, Skandalisierung, 
story telling

Inhaltliche Stichworte
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Zielformulierung

 Informieren/Beraten

/Wissen vermitteln

 Unterhalten, positiv 

Überraschen

 Begeistern, Wir-

Gefühl, Motivation

 Termine/Agenda

Und das alles im Zeitalter der Mediennutzung via 
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www.bistum-stgallen.ch
Die Website ist 
brandneu!

Facebook,Twitter, 
Instagram, youtube: 
BistumSG

Intern: Bistums-Info, 
Bistums-Nachrichten, 
Mails etc.

Eigene Kanäle Bistum St. Gallen
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http://www.bistum-stgallen.ch/


• 1800 «gefällt mir»
• 47 % Frauen
• 53 % Männer
• Grösste Gruppe: ab 45 bis über 80 (65 %)
• 1300 sind aus der Schweiz, die anderen aus rund 

40 Ländern

Vergleich: 
Bistum Basel 700 «gefällt mir»
Bistum Mainz 9500

www.facebook.com/BistumSG
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www.facebook.com/BistumSG
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Aktuelle Zahlen

12’000 Personen erreicht

78 Reaktionen

27 Kommentare

85 geteilte Inhalte

Leider Konfliktthema!



• In der Regel nur verlinkt von fb
• Also: kaum Redaktion aus Ressourcengründen

www.twitter.com/BistumSG
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• Jüngstes Format
• Momentan eher «Hobby»
• In der Jugendarbeit, z.B. Jublas - inflationär

www.instagram.com/bistumsg
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Wesentlich sind überraschende Bilder oder Clips, kurze 

Texte, Gedanken, kleine Bildmeditationen. 
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www.youtube.com/BistumSG



www.youtube.ch

 Vermutlich grösstes 

Potential

 Nutzung besonders 

von jungen 

Zielgruppen

 Produktion von guten 

Filmen teuer, aber 

sinnvoll

 Noch zuwenig…
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• Tempo rasant
• Wettrennen um 

Primeurs, Sex 
and Crime

• Boulevardisierung
Personalisierung

• Mehr kirchliches 
Engagement auf 
social media wäre 
gewünscht

Qualitätsprobleme/Reaktionen
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Vorwürfe an den Papst, viele einander 
widersprechende Beiträge. Was ist wahr? 
Was nicht? Wie orientieren wir uns?



• Internet war und ist herausfordernd in der 
Kommunikation, und spannend!

• Das Spezifische an: social media – jeder 
und jede ist ein Reporter!

• Das betrifft auch die Kirchen – im 
Positiven wie im Negativen!

• Danke für jede Vernetzung!

Digitalisierung
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www.bistum-stgallen.ch : 

Links zu web und social Media
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